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Apresentacao

O relatério de estagio constitui-se num dos elementos mais significativos da
avaliacdo do periodo de estagio, levado a efeito pelo estagidrio nas dependéncias da
Empresa, ele é o documento a que se convir, representativo do aproveitamento e
desempenho do estagio.

Em vista disto, cumpre-se observar o relatério, critério de avaliacdo que venham
a traduzir o nivel técnico do estagio e do estagiario, os quais sdo objetos deste manual.
Por isto, o presente manual serve de subsidio dos avaliadores para a anilise e
atribuicGes de notas aos relatdrios de estagio.

O estagidrio, informado dos critérios de avaliacdo adotados, tem a oportunidade
de explorar as suas potencialidades e elaborar os relatdrios, sem, contudo, coibir
flexibilidade e criatividade dentro de caracteristicas técnicas condizentes.

A Diregao

1- O Estagio de Estudantes



O Estagio constitui um eficiente processo de Recrutamento, Selecdo e
Treinamento que possibilita as Empresas programarem a aplicacdo ou renovacado de
seus Quadros Técnicos e Administrativos.

Concorre para reduzir o investimento a que as Empresas estdo sujeitas ao
contratarem profissionais recém-formados, sem pratica pois abrevia o periodo de
adaptacdo profissional e antecipa a utilizacdo e o aperfeicoamento da mao-de-obra
desejada.

O Estagio, programado e orientado, transforma-se em veiculo de novas
tecnologias e metodologias operacionais, concorrendo para impedir o
“envelhecimento” dos quadros funcionais da Empresa, através da injecao de espirito
renovador.

Contribui, também, para o aprimoramento dos curriculos e programas de
estudo, que resulta em eficiéncia e objetividade na formacado profissional, adaptada as
exigéncias da empresa moderna.

Assim sendo, o estagio acelera a preparacao efetiva e pratica dos Recursos
Humanos necessarios ao desenvolvimento econdmico e social da Nagao.

2- Objetivo do Manual

a) Orientar os alunos na elaboragao de relatdrios;
b) Orientar os elementos que avaliardo os relatérios;
c) Tracar diretrizes que deverdo ser seguidas pelo aluno.

3- Estagio

Os alunos estardo aptos a realizar o estagio a partir do 22 ano / 22 semestre do
Seu curso.

O certificado de técnico serd conferido ao aluno que realizar atividade curricular
obrigatéria, fazendo “jus” ao Diploma de conclusdo do curso.

3.1- Matricula de Estagio

A matricula de estdgio deverd ser efetuada, antes do inicio do estdgio na
secretaria da unidade escolar e mediante a entrega dos seguintes documentos;

° Requerimento de matricula de estdgio, devidamente assinado pelo aluno;

° Contrato de estagio preenchido e assinado pela empresa em 3 vias para ser

assinado pela comissdo de estagio.

Somente a partir da data da matricula de estagio e do contrato é que o estagio
estard em vigor. Se o aluno desligar-se da empresa antes de concluir as horas para
conclusdo do estdgio, a carga horaria que ele alcancou podera ser somada a um periodo
de estagio em uma outra empresa.



3.2- Seguro de Acidentes Pessoais

A empresa contratante do estagidrio devera providenciar e se responsabilizar
pelo seguro de acidentes pessoais em favor do estagiario.

3.3- Dispensa de Estagio Supervisionado

O aluno que comprovar ter exercido o minimo de horas exigidas pelo seu curso,
funcdes de competéncia relacionados ao curso em questdo, podera ser dispensado da
realizacdo do estagio supervisionado.

Alunos que preencham este requisito e se interessem pela dispensa, deverao
encaminhar solicitacao escrita de dispensa de estagio a secretaria da unidade escolar,
anexando;

° Documentos comprobatdrios das funcdes de técnico pelo tempo minimo

requerido (copia xerografica da CTPS — carteira de trabalho — pagina de identificacdo -
foto e dados pessoais, pagina do contrato e pagina de altera¢ées de funcdo (se houver),
com copia autenticada);

) Declaracdao da empresa, em papel timbrado, com descricao das funcdes

gue realizou, consideradas como de responsabilidade técnica; devera conter ainda: o
CNPJ da empresa, carimbo com o nome e cargo da pessoa que assinou a declaracao, RG,
data inicial e término do registro, carga hordria semanal ou mensal. Esta declaracao
deverd ter reconhecimento de firma da pessoa que assinou a declaracao.

A comissdo de dispensa de estagio deverd analisar a documentacao apresentada
pelo interessado, podendo, quando for o caso, realizar visita a empresa empregadora
para comprovacdo das informacGes prestadas.

Apds andlise dos documentos, a comissdo avaliara o aluno por meio do relatério
de dispensa de estagio (ANEXO 1) para verificar se os objetivos do estagio foram
cumpridos. Deferido o pedido, o interessado terd seu processo de estagio finalizado
como “Dispensado do estagio”.

Indeferido o pedido, o aluno sera orientado a realizar o estagio, de acordo com as
normas legais e orientagdes em vigor.

O aluno terd o prazo de 2 anos para solicitar a sua dispensa de estagio a partir
da data de conclusdo do curso.

4- Supervisao de Estagio.

Poderd ser realizada uma visita, sendo esta realizada nos ultimos meses
referentes ao estagio.

Os estagiarios poderdo ser ou ndo supervisionados pelo Coordenador de Estagio,
o qual devera:

a) Colher dados referentes ao aproveitamento dos estagidrios;

b) Verificar a conduta e a freqliéncia dos estagiarios na Empresa;

c) Atuar conjuntamente a empresa em problemas detectados em relagdo ao
desempenho dos estagiarios.



5- Relatdrios de Estagio

Os relatérios devem seguir as normas especificadas no manual de estagio
(ndmero de pdéginas, pagina de rosto, capa, etc.), por isso é muito importante que o
aluno leia o mesmo com atencgdo para evitar a devolucao do relatério para adequacdo as
normas de elaboracdo e apresentacao.

Junto com o ultimo relatério o aluno devera entregar os anexos:

e Atestado de Freqiiéncia - preenchido pela empresa (ANEXO 2)

e Avaliacdo de Desempenho do Estagiario - preenchido pela empresa
(ANEXO 3)

e Relatdrio de Auto Avaliagdo - preenchidos pelo estagiario (ANEXO 4)

Durante o periodo de estagio, o aluno devera elaborar e entregar na escola os
relatdrios. Estes deverdo ser entregues a cada periodo de 100 horas estagiadas e
deverdo conter as principais atividades realizadas dentro da empresa as tarefas devem
estar relacionadas ao curso do aluno.

Cada relatério deverd ser feito em 3 (trés vias);

- Primeira via para a Escola;

- Segunda via para a Empresa (quando esta exigir);

- Terceira via para o Estagiario.

Obs: So serdo aceitos relatdrios com logotipo da empresa, assinatura e carimbo
da empresa e do chefe imediato.

Esta assinatura e carimbo deverao estar na pagina de rosto (ANEXO 5).

O relatério entregue na escola deve ser original, ndo sera aceito cdpia. O aluno
devera procurar a Coordenagdo Pedagdgica da sua unidade escolar e agendar a
apresentacdo das suas Tarefas de Estagio a qual deverd ocorrer até o final do més de
novembro.

Cada relatério deverd conter no minimo trés atividades praticas (tarefas), as
guais deverao ser descritas conforme sequéncia explicada no préximo capitulo.

6- Confecgao dos relatdrios

a) Os relatérios deverdo ser encadernados em 3 vias ou em um unico documento,
digitados em folha de papel sulfite tamanho (A4) de um lado s6, respeitando-se as
seguintes margens:

Margem superior —4 cm.
Margem inferior — 2 cm.
Margem direita — 3 cm.
Margem esquerda — 3 cm.



b) As paginas devem ser numeradas a partir da pdagina de rosto, sendo o nimero
colocado no alto da pégina, no meio ou de preferéncia a direita (no canto direito
superior), sempre a 2 cm da borda da folha e da primeira linha do texto.

c) Os relatérios devem ser elaborados dentro do limite acima estabelecido, com
espaco 2, exigindo-se especial cuidado com a margem direita de maneira que fique
também reta no sentido vertical do texto.
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d) Os paragrafos devem iniciar-se a 8 espacos para dentro em relacdo a margem
esquerda.

e) Todas as tarefas citadas nos relatdérios devem ser apresentadas como uma
descricao “detalhada” de como o aluno desenvolveu a tarefa, ndo pode ser apresentada
como se fosse um manual, onde alguém segue os passos para executar uma tarefa.

f) Todas as tarefas a serem descritas nos relatérios devem conter:

* Introdugao

Falar sobre o equipamento, instrumento, programa, etc. O aluno ird comentar a
finalidade, aplicacdo, caracteristicas e outros itens que considerar importantes, também
irdo definir a tarefa que ele ird descrever adiante (manuten¢dao de um equipamento,
instalacdo, desenvolvimento de um programa, alteracao, etc.).

» Descrigcao da tarefa

O aluno ird descrever passo a passo como ele desenvolveu a tarefa, citando as
medicoes feitas, valores encontrados, conclusdes, erros de programacao, etc.

Apresentar diagramas eletronicos, ilustragoes, telas e listagens dos programas.

Obs: Ndo pode ser descrito como um manual, onde uma pessoa segue 0s
procedimentos para executar algo, o aluno deve descrever sempre utilizando a primeira
pessoa.

= Especificacdo de Materiais e Equipamentos utilizados

O aluno deve especificar todas as ferramentas e instrumentos utilizados
contendo o fabricante, modelo, dimensoes, etc.

Para os alunos de Informatica, este deve apresentar uma especificacdo
detalhada de software utilizado e também do hardware.

= Conclusao

Fazer uma conclusado sobre a tarefa descrita.

» Bibliografia

Especificar a bibliografia utilizada.



7- Do Resultado Final do estagio

- SO serd considerado habilitado o estagiario que:

a) Houver cumprido no minimo as horas de estagio que sdo obrigatérias
(comprovadas pelo formuldrio de atestado de freqiiéncia preenchido pela parte
concedente), contadas a partir da data da Matricula no Estagio; e
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b) Houve nota final igual ou superior a 6,0 nos relatdrios apresentados.

CAPA INICIAL

Nome do Aluno
Curso
N° de matricula

Cidade
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PAGINA DE ROSTO (MODELO)

ESTAGIARIO
- Nome: Telefone:
- Endereco:
- Bairro: Cidade:

ESTABELECIMENTO DE ENSINO

N
- Nome: Escola Técnica Fortec
- Endereco: Av. Presidente Wilson n. 1013 >exemp|o
- Bairro: Itararé / Cidade: S3o Vicente / Estado: SP
_—
EMPRESA
N
- Nome: Companhia Siderurgica Paulista — USIMINAS
- Endereco: Estrada Piagcaguera km 06 >exemp|o
- Cidade: Cubatao —S.P.
_—
ESTAGIO
-Periodo: _/ / a_/J J
- Duracao: o Relatério: __ horas
_ Estagio desenvolvido na area de
ASSINATURA DO ESTAGIARIO ASSINATURA E CARIMBO DO

RESPONSAVEL

PELO ESTAGIARIO




Carimbo da empresa

iNDICE GERAL

RELATORIO N°

TAREFA 01 PAG

TAREFA 02 PAG

TAREFA 03 PAG




BIBLIOGRAFIA DEVERA CONSTAR NO FINAL

BIBLIOGRAFIA




8- Avaliagcao dos Relatdrios

Os Relatérios de Estagio bem como a Apresentacdo Oral das tarefas serdo
analisados pela Comissdo de Estagio (Professores) em formularios préprios (ANEXO 6);
com notas de 0 al0.

Relatdrios e Apresentac¢do Oral com notas inferiores a 6.0 serdao devolvidos para
implementacao do estagidrio.

9- Aspectos Técnicos dos Relatorios

9.1- Apresentagao

Do ponto de vista da apresentacdao geral um trabalho técnico conterda as
seguintes partes:

- Capa (Titulo)

- Pagina de rosto.

Nome do Estagidrio

Nome da Escola

Nome da Empresa e secdo atual do estagidrio
Data do inicio e término de cada relatério

Total de horas do periodo relatado

Assinatura do Estagidrio, carimbo e assinatura da Empresa

- Indice com paginacdo

- Indicacao de tarefas

- Estética

- Bibliografia

9.2- Detalhamento Técnico

Este é um dos itens mais importantes, pois mostra a participa¢do do aluno.

O detalhamento técnico constara das particularidades dos equipamentos,
instrumentos, ferramentas, dispositivos e processos industriais envolvidos nas tarefas.

9.3- Entrosamento Entre Tarefas Apresentadas e Executadas

Sera verificado o dominio e conhecimento que o aluno apresenta em relagao as
tarefas descritas , executadas e as apresentadas a Comissao de Estagio.



9.4- Auséncia de Erros Técnicos

Serd considerado qualquer engano registrado no relatodrio.
O erro serd comentado pelo técnico que avaliar o relatdrio e dependendo da
gravidade, o relatdrio serd devolvido para retificacao.
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9.5- Especificacao Técnica

Sempre que um equipamento ou projeto é modificado, a eficiéncia dessa
substituicdo somente é conseguida através de especificacdo técnica detalhada. Nao se
consegue comprar ou substituir apenas com alguns dados da especificacao, é necessario
conhecer bem todas as suas caracteristicas.

9.6- Especificagdao de Hardware

Cada elemento de Hardware pode ser encontrado em varios modelos e de varios
fabricantes. Quando um deles for citado, devera conter todas as informacdes técnicas
sobre o mesmo.

9.7- Discriminacgao de Software

Discriminar todos os softwares utilizados. Quais as suas aplicagdes e relatar as
suas utiliza¢gdes dentro das atividades desempenhadas.

9.8- Discriminagao de Ferramentas e Instrumentos Utilizados

Devera ser apresentada no final das tarefas relatadas.
Consta de:

- Nome do equipamento, instrumento ou ferramenta
- Fabricante

- Faixa

- Dimensodes

- Modelo

9.9- llustragdes dos Textos

A ilustracdo devera ser utilizada sempre que for citado um equipamento,
instrumento ou circuito.
As ilustracdes podem ser:

- Desenhos em papel vegetal
- Montagem com Xerox
- Fotografia



Observacao:

As ilustracbes deverdo ser avaliadas considerando-se qualidade, quantidade,
importancia no texto e distribuicao.

9.10- Numero de Paginas
11
Sera considerado no minimo 20 (vinte) paginas, considerando; indice, contetdo
do relatério e ilustragdes.
Abaixo deste limite o relatério sera devolvido para complementacao.

9.11- Pontualidade na Entrega do Relatorio
Os relatérios deverdo ser entregues até o inicio do més de novembro,
protocolados na secretaria e apds ser agendado na coordenacdo pedagdgica a

apresentacao oral.
Os mesmos serdo avaliados levando-se em consideracdo o periodo de atraso.

9.12- Simbologia

Devera ser utilizada em todos os relatdrios a simbologia adotada pela ABNT.
9.13- Texto Conteudo

Abrange a introducao e a parte final do relatério.
9.14- Introdugao ao Relatoério

Etapa que visa a formulacdo, definicdo da tarefa executada, apresentando um

panorama geral da mesma, podendo o estagiario acrescentar idéias ou suposicoes,
mesmo que as mesmas ndo tenham sido efetuadas.

9.15- Corpo do Relatorio
E nesta parte que o estagiario desenvolvera os dados coletivos e discriminard os
resultados obtidos, devendo ser apresentado com bastante clareza e objetividade,

incluindo mapas, quadros, tabelas, diagramas e outras ilustracdes que facilitem e
suplementam o texto.

9.16- Parte Final

Contém as conclusdes e/ou recomendacgdes, as quais devem ser descritas de
uma forma clara, concisa e objetiva, e tdo completa quanto possivel.

9.17- Atividades Praticas



Neste item o estagiario devera relatar o servigo real executado com detalhamento
técnico escolhendo no minimo 3 (trés) tarefas executadas no seu periodo de estagio.
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Exemplo de Atividades Praticas do CURSO TECNICO EM AUTOMACAO
INDUSTRIAL

- Manutenc¢ao preventiva.

- Manutencgao corretiva.

- Acompanhamento de manutengao.
- Estudo de malha de controle.

- Detalhamento Técnico.

9.18- Complementagao de Atividades Praticas

Para cada atividade pratica relatada, sera necessaria uma complementacgao, que
tem como finalidade mostrar o funcionamento do equipamento, instrumento ou
processo envolvido na atividade escolhida.

9.19- Formulario de Avaliagao de Relatorio

O Formuldrio de Avaliacdo de Relatério (ANEXO 4) visa ndo somente a avaliacdo
como também a informacdo dos itens que possibilitaram compor um roteiro para
elaboracdo do relatério.

Normalmente o relatério é avaliado por dois professores podendo o nimero de
avaliadores ser maior quando o relatério ndo estiver de acordo. Esta iniciativa visa
aumentar a quantidade de informacao, que acompanhara o relatdrio na devolucdo, para
correcdo e complementacao.

10- Avalia¢ao do Estagiario

Desenvolvidos através de 3 relatérios. As horas de estagio deverdo ser divididas
em 3 periodos.

- 100 horas o primeiro relatério contendo 3 tarefas cada um;
- 100 horas o segundo relatério contendo 3 tarefas cada um;

- 100 horas o terceiro relatdrio contendo 3 tarefas cada um.

Serdo em 3 pastas separadas. No caso do curso Técnico em Seguranca do
Trabalho sdo somente 2 relatdrios com 3 tarefas cada um.



11- Avaliagao do estagio

Para garantir a conformidade das a¢Ges de desenvolvimento e avaliacao, foram
estabelecidas as seguintes formas de monitoramento do estagio:

Formuldrio de Avaliacdo de Desempenho (ANEXO 3), sera preenchido pelo

elemento responsavel na Empresa (chefe imediato). Sendo este formulario preenchido
no final do estagio.
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- Formulario de Atestado de Freqiiéncia (ANEXO 2), sera preenchido pelo

elemento responsdvel na Empresa (chefe imediato). Sendo este
formulario preenchido no final do estagio.

12- Carga hordria e Prazo para a conclusao

O estdgio supervisionado tem duragdao minima para cada curso, conforme a
tabela a seguir:

Técnico em: Mecanica, Automacao Industrial, Nao ha obrigatoriedade de
Seguranca do Trabalho, Logistica, Mecatroénica, estagio
Eletrotécnica, Informatica, Secretariado, Portos e

Administracgao.

Os relatérios de estagio deverdo ser entregues até o limite de 2 (dois) anos a
partir da conclusdo do curso (ultimo dia letivo do curso). Sempre respeitando o limite do
més de novembro, caso contrario serdo aceitos somente no retorno das aulas, em
fevereiro.

Caso o estagio ndo tenha sido realizado enquanto o aluno estiver cursando, ou
seja, enquanto o aluno estiver matriculado, o aluno devera efetuar nova matricula na
secretaria.

13- Conclusao do processo de estagio

Poderdo finalizar o processo de estdgio os alunos que possuirem o minimo de
horas exigidas para o seu curso, efetivamente estagiadas, ndo necessariamente
consecutivas, sendo o limite maximo o que é determinado pela lei.

O processo de estagio sera considerado concluido quando o aluno tiver:

a) Cumprido a carga hordria minima de horas de estagio exigidas;
b) Entregue a secretaria escolar os seguintes documentos: relatérios de estagio,
formulario de avaliacdo de desempenho (a ser preenchido pelo responsavel



na empresa, formuldrio de atestado (ambos a serem preenchidos pelo
préprio estagiario).
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ANEXO 1
RELATORIO DE DISPENSA DE ESTAGIO

Nome do estagiario: Telefone:

Curso: Turma:

E-mail para contato: Semestre de conclusdo da fase escolar:
Empresa: Telefone

Areas em que trabalha(ou):

1-Como vocé avalia o seu curso com relacdo a preparacao para o mercado de trabalho?

Excelente;
E Bom;
[:] Regular;
[:] Ruim;
C] Péssimo

Justifique sua resposta:

2-0 curso tem permitido que vocé adquira conhecimentos que contribuam para a sua
formagao profissional?



[:] Sim [:] Nao

Se nao, justifique sua resposta:

3-Descreva uma atividade significativa desenvolvida no desempenho de sua fungdo, que
tenha correlacdo com a area do seu curso.

4-Descreva as ferramentas e os equipamentos que sdo utilizados durante o
desenvolvimento de seu trabalho. (detalhes técnicos).




Local

Assinatura do Estagiario.

ANEXO 2
ESCOLA E FACULDADE FORTEC

FORMULARIO DE ATESTADO DE FREQUENCIA

Empresa:

Rua:

Bairro: Tel.: Cidade:

Estado:

Estagiario:

FREQUENCIA: TOTAL DE DIAS TRABALHADOS:

TOTAL DE HORAS TRABALHADAS:

TOTAL DE FALTAS NO PERIODO:

PERIODO DE ESTAGIO DE: / / A /

OBSERVACOES:

CARIMBO DA EMPRESA

ASSINATURA DO RESPONSAVEL




ASSINATURA DO ESTAGIARIO

ANEXO 3

ESCOLA E FACULDADE FORTEC

Avaliacao de Desempenho do Estagiario

Este questiondrio tem o objetivo de avaliar o desempenho do estdgio pela chefia

imediata.
Sua informacdo é preciosa para a melhoria e atualizacdo do curso, bem como para a

melhoria dos demais processos internos da escola.

Nome do estagiario avaliado:

Empresa:

Informacgdes prestadas por: Cargo:

QUESTOES

1- Aformacgdo que o curso ofereceu ao estagidrio:

D Ultrapassou as exigéncias necessarias ao desempenho de suas fungdes;
D Satisfez as exigéncias necessarias ao desempenho de suas fungdes;
C] Nado satisfez as exigéncias necessarias ao desempenho de suas fungdes.

Justificativa:

2- Houve rodizio do estagiario pelos diversos setores da empresa?

[:] Sim [:] Nao



Se Sim, quais os setores?

3- Caso contratado quais sdo as areas em que o recém formado atuard na sua

empresa’?

4- Avaliacao do estagidrio:

Fatores de Desempenho

10

75

50

25

A - Qualidade do trabalho apresentado.
Considerar: - Grau de dificuldade;
- Grau de Perfeicdo

B - Performance do Trabalho apresentado.
Considerar: - Produtividade;
- Formacao;
- Exigéncia do trabalho.

C — Conhecimento Técnico.
Considerar: - Nivel;
- Formagao;
- Exigéncia do trabalho.

D — Organizacao no trabalho.
Considerar: - Racionalizagdo;
- Metodologia;

E — Manipulagado de Equipamentos e Materiais.
Considerar: - Capacidade de manuseio;
- Cuidado com o equipamento.

F — Iniciativa.
Considerar: - Capacidade de tomar decisao;
- Independéncia;
- Dinamismo.

G — Criatividade.
Considerar: - Capacidade de resolugao de problemas;
- Idéias novas.

H — Capacidade de Aprender.
Considerar: - Assimilagdo de novos conhecimentos;
- Adaptacdo a novas estruturas.




| — Responsabilidade.
Considerar: - Aceitacdo da responsabilidade;
- Pontualidade e Freqiiencia.

J—Normas.
Considerar: - Cumpre as normas;
- Conhecimento sobre as normas;
- Conscientizacdo da necessidade de seguir as normas.

5- A empresa ofereceu outros beneficios além da Bolsa Auxilio? Quais?

[:] Alimentagao
[:] Alojamento

Auxilio mensalidade escolar

Assisténcia Médica
Auxilio Transporte
Outros

i

6- Houve algum treinamento oferecido ao estagiario ?

[:] Sim [:] Nao

Quais ?

7- Qual é o valor do saldrio inicial de um profissional da drea em que o estudante
estagiou?

RS

8- Existe interesse na atualizacdo técnica de sua mao-de-obra por meio de
treinamentos de curta duracdo? Quais seriam as areas e os treinamentos?

9- Relacione os conhecimentos técnicos em que o estagiario tem apresentado
deficiéncia ou desconhecimento total e que sdo indispensaveis para a realizagao
correta do seu trabalho.




, de de

Local

Assinatura

Carimbo da Empresa

ANEXO 4

FORMULARIO DE AVALIACAO DE RELATORIO DE ESTAGIO

Curso Técnico em

Relatério: Turma: Nota:
Avaliador:
Estagiario (a):

Notasde 0 a 10

JAN o =TT =] 0 - [of- Lo 1 PPPPPPRPN

Detalhamento TECNICO.....ccuuueeeeeieieeee ettt ee et e e e e e e e e reeaaaaes

Entrosamento entre tarefas executadas e apresentadas...........cccuveee....

AUSENCIA @ CITOS TECNICOS. .. iiiiieiieeeeeeitiieeeeeeeetireeeeeeerrarereeeererraannes

Especificacdo HardWare........ccccuvvveeeeiieeieeiieecciirreeeeee e e

Discriminacdo de SOftWaAre......uueeeeeeiiieiiiiiiiccreeeeeee e

HUSTragoes dOS TEXTOS.....coieriirrieieiiiee et e e e ee s aeeee s

NUMEFO A PAZINGS...ceviiiiiiiiieiiiiiiirieeeeeeeee e eeeseirrerrer e e e e e e e e e e s eennnnnens

Pontualidade Na entrega......cccccuveeeeecciiieee e e

B o =R o] 111V Lo [o TP

Utilizagdo de guias € ManuUaiS.......ceeeeeeeieevicciciviiinrieeree e e eeseeeeeeeeees

Comentarios:




Data: / /

Avaliador (a)



